
НДС не предусмотрен. 

по Договору ОФЕРТЫ 4mobile.me

ТАРИФЫ

https://4mobile.me/


Пакет Хороший старт действует только для заведений, впервые подключающихся к платформе 4mobile.

* настраивается заведением самостоятельно.

* Домен для сайта оплачивается вами дополнительно, согласно его стоимости (из депозита).
Мобильные приложения публикуются в маркетах на аккаунтах 4mobile. Если вы хотите собственные аккаунты, или маркет для публикации вашего приложения запросил отдельный аккаунт – 
он оплачивается вами дополнительно, согласно его стоимости (25$ разово за Google.Play, 99$ 1 раз в год за AppStore).
В случае расторжения договора остаток депозита зачисляется в счет услуг по разработке и запуску ПО и не подлежит возврату.

** При превышении оборота продаж через ПО вы автоматически переводитесь на следующий пакет. Или можете перейти на удобный вам пакет самостоятельно. При смене пакета в сторону 
уменьшения включенным в пакет опций производится отключение опций, не входящих в пакет. Возврат денег, оплаченных за подключение эти опций ранее, не производится. Повторное 
подключение опций оплачивается отдельно, если с вашей стороны была смена настроек (в банке или pos-системе).
Минимальный платеж в месяц, если приложение и / или сайт заблокировано не по вине 4mobile, составляет 990 рублей.

Приоритетная поддержка:
1.	 Моментальное реагирование на обращение.
2.	 Взятие в работу исправление возможных ошибок. Решение вопроса в течение 1-2 рабочих дней.
3.	 Доступ к личному номеру телефона руководителя отдела сопровождения 5 дней в неделю.

Поддержка: наивысший приоритет:
1.	 Моментальное реагирование на обращение
2.	 Взятие в работу исправление возможных ошибок. Решение вопроса от 2 часов.
3.	 Доступ к личному номеру телефона руководителя отдела сопровождения 7 дней в неделю.
4.	 Доступ к консультациям по личному номеру телефона руководителя компании 4mobile 5 дней в неделю.

Услуга Маркетолог включает: 
	✔ Проработка автоматических триггерных пуш-воронок (воронки прорабатываются по 6-ти сценариям – скачал, но не сделал заказ, день рождения, сделал первый заказ, но не сделал 		
	 второй, последний заказ был Х времени назад, брошенные корзины, общий сценарий для всех пользователей.);
	✔ Экспертиза по настройке бонусной системы. Проработка выгодных и привлекательных сценариев. Отслеживание статистики. Корректировка сценариев;
	✔ Настройка акций;
	✔ Создание utm-меток под ваши рекламные кампании, генерация QR-кодов на сайт и скачивание приложения с созданными utm-метками (рекламные макеты можно заказать за 			 
	 дополнительную стоимость);
	✔ Создание Метрик и Трекеров (поможем зарегистрироваться, настроим события). Подключим к сайту и приложению;
	✔ Общий анализ доставки и ее продвижения. Рекомендации по улучшению.

✔ Любое количество филиалов

✔ Любое количество брендов

✔ Точки самовывоза –
не ограничено

✔ Сайт и приложение

✔ Дизайн в вашем фирменном 
стиле

✔
Публикация приложения 
в Google.Play, AppStore и 
AppGallery

✔ Настройка домена для сайта

✔ ASO-оптимизация мобильного 
приложения в маркетах

✔ Доставка и самовывоз

✔ Настройка платной и бесплатной 
доставки

✔ Геолокация и автоопределение 
района

✔ Акции, скидки, промокоды

✔ Баннеры

✔ Сторис

✔ Контакты, ссылки на соц.сети и 
мессенджеры

✔ Уведомления при старте

✔ Переключение светлой темы на 
темную

✔ Расширенный личный кабинет 
гостя

✔ Отзывы в приложении и на 
сайте

✔ Автоматические триггерные 
пуш-уведомления

✔ Help desk 7 дней в неделю

✔
Уведомления о новых заказах 
на e-mail, Телеграм, Вконтакте, 
4mobileAdmin

✔ Авторизация
(звонки и смс – включено)

✔ Бонусная система

✔ Яндекс Метрика на сайте

✔ Онлайн-оплата

✔ Интеграция с pos-системой

✔ Геймификация

✔ SEO сайта

✔ Отслеживание статуса заказа – 
скоро

✔ Трекеры в приложении

✔ Персональный менедж ер

✔ Отслеживание курьера на карте 
– скоро

✔ Услуги дизайнера

✔ Контентное сопровождение

✔ Кастомизация текста 
уведомления после заказа

✔ Маркетолог

✔ Выделенная линия help desk
для ваших пользователей

✔ Кастомизация дизайна

✔ Возможность персональных 
доработок

✔
ОТЗЫВЫ НА ЯНДЕКС КАРТАХ, 
2GIS. Перехват негатива
(СЕРВИС REVVY) – 1 карточка

✔ Отзывы в маркетах

✔ Поддержка: наивысший 
приоритет

✔
Возможность делегирования 
при переходе на другую 
платформу

ПАКЕТ
ЛИДЕР
ОБОРОТ ОТ 8 МЛН. РУБ.
У вас крупная сеть или одно большое 
заведение
Вы хотите значительно увеличить свою 
долю рынка, оптимизировать затраты 
на рекламу, получить больше новых 
клиентов. 
И перехватить максимальное 
количество негатива. 
А также вам нужны персональные 
доработки.

Прирост ~48% в год

ЗАПУСК – 1 ФИЛИАЛ

БЕСПЛАТНО
Далее 5 000 рублей / филиал
Депозит – 100 000 рублей

1% с заказа
не менее 80 000 рублей в месяц

ПОСТОПЛАТА

✔ До 12 филиалов

✔ До 2 брендов

✔ Точки самовывоза –
не ограничено

✔ Сайт и приложение

✔ Дизайн в вашем фирменном 
стиле

✔
Публикация приложения 
в Google.Play, AppStore и 
AppGallery

✔ Настройка домена для сайта

✔ ASO-оптимизация мобильного 
приложения в маркетах

✔ Доставка и самовывоз

✔ Настройка платной и бесплатной 
доставки

✔ Геолокация и автоопределение 
района

✔ Акции, скидки, промокоды

✔ Баннеры

✔ Сторис

✔ Контакты, ссылки на соц.сети и 
мессенджеры

✔ Уведомления при старте

✔ Переключение светлой темы на 
темную

✔ Расширенный личный кабинет 
гостя

✔ Отзывы в приложении и на 
сайте

✔ Автоматические триггерные 
пуш-уведомления

✔ Help desk 7 дней в неделю

✔
Уведомления о новых заказах 
на e-mail, Телеграм, Вконтакте, 
4mobileAdmin

✔ Авторизация
(звонки и смс оплачиваются отдельно)

✔ Бонусная система

✔ Яндекс Метрика на сайте

✔ Онлайн-оплата

✔ Интеграция с pos-системой

✔ Геймификация

✔ SEO сайта*

✔ Отслеживание статуса заказа – 
скоро

✔ Трекеры в приложении*

✔ Персональный менеджер

✔ Отслеживание курьера на карте 
– скоро

✔ Услуги дизайнера

✔ Контентное сопровождение

✔ Кастомизация текста 
уведомления после заказа

✖ Маркетолог

✖ Выделенная линия help desk
для ваших пользователей

✖ Кастомизация дизайна

✖ Возможность персональных 
доработок

✖
ОТЗЫВЫ НА ЯНДЕКС КАРТАХ, 
2GIS. Перехват негатива
(СЕРВИС REVVY)

✖ Отзывы в маркетах

✔ Приоритетная поддержка

✔
Возможность делегирования 
при переходе на другую 
платформу

ПАКЕТ
УВЕРЕННЫЙ РОСТ
ОБОРОТ ДО 8 МЛН. РУБ.
Если у вас несколько заведений / 
брендов.
Вы хотите прокачать и 
автоматизировать доставку и 
получить больше повторных заказов, 
оптимизировать затраты на рекламу.

Прирост ~23% в год

ЗАПУСК – 1 ФИЛИАЛ

БЕСПЛАТНО
Далее 5 000 рублей / филиал
Депозит – 30 000 рублей

2% с заказа
не менее 25 000 рублей в месяц

ПОСТОПЛАТА

✔ До 4 филиалов

✔ 1 бренд

✔ Точки самовывоза –
не ограничено

✔ Сайт и приложение

✔ Дизайн в вашем фирменном 
стиле

✔
Публикация приложения 
в Google.Play, AppStore и 
AppGallery

✔ Настройка домена для сайта

✔ ASO-оптимизация мобильного 
приложения в маркетах

✔ Доставка и самовывоз

✔ Настройка платной и бесплатной 
доставки

✔ Геолокация и автоопределение 
района

✔ Акции, скидки, промокоды

✔ Баннеры

✔ Сторис

✔ Контакты, ссылки на соц.сети и 
мессенджеры

✔ Уведомления при старте

✔ Переключение светлой темы на 
темную

✔ Расширенный личный кабинет 
гостя

✔ Отзывы в приложении и на 
сайте

✔ Автоматические триггерные 
пуш-уведомления*

✔ Help desk 7 дней в неделю

✔
Уведомления о новых заказах 
на e-mail, Телеграм, Вконтакте, 
4mobileAdmin

✔ Авторизация
(звонки и смс оплачиваются отдельно)

✔ Бонусная система

✔ Яндекс Метрика на сайте

✔ Онлайн-оплата

✔ Интеграция с pos-системой

✔ Геймификация

✔ SEO сайта*

✔ Отслеживание статуса заказа – 
скоро

✔ Трекеры в приложении*

✔ Персональный менеджер

✖ Отслеживание курьера на карте

✖ Услуги дизайнера

✖ Контентное сопровождение

✖ Кастомизация текста 
уведомления после заказа

✖ Маркетолог

✖ Выделенная линия help desk
для ваших пользователей

✖ Кастомизация дизайна

✖ Возможность персональных 
доработок

✖
ОТЗЫВЫ НА ЯНДЕКС КАРТАХ, 
2GIS. Перехват негатива
(СЕРВИС REVVY)

✖ Отзывы в маркетах

✖ Приоритетная поддержка

✖
Возможность делегирования 
при переходе на другую 
платформу

ПАКЕТ
АВТОМАТИЗАЦИЯ
ОБОРОТ ДО 1,5 МЛН. РУБ.
Если у вас несколько заведений / 
брендов.
Вы хотите прокачать и 
автоматизировать доставку.

Прирост ~10% в год

ЗАПУСК – 1 ФИЛИАЛ

БЕСПЛАТНО
Далее 5 000 рублей / филиал
Депозит – 25 000 рублей

2,5% с заказа
не менее 9 990 рублей в месяц

ПОСТОПЛАТА

✔ 1 филиал

✔ 1 бренд

✔ Точки самовывоза –
не ограничено

✔ Сайт и приложение

✔ Дизайн в вашем фирменном 
стиле

✔
Публикация приложения 
в Google.Play, AppStore и 
AppGallery

✔ Настройка домена для сайта

✔ ASO-оптимизация мобильного 
приложения в маркетах

✔ Доставка и самовывоз

✔ Настройка платной и бесплатной 
доставки

✔ Геолокация и автоопределение 
района*

✔ Акции, скидки, промокоды

✔ Баннеры

✔ Сторис

✔ Контакты, ссылки на соц.сети и 
мессенджеры

✔ Уведомления при старте

✔ Переключение светлой темы на 
темную

✔ Расширенный личный кабинет 
гостя

✔ Отзывы в приложении и на 
сайте

✔ Автоматические триггерные 
пуш-уведомления*

✔ Help desk 7 дней в неделю

✔
Уведомления о новых заказах 
на e-mail, Телеграм, Вконтакте, 
4mobileAdmin

✔ Авторизация
(звонки и смс оплачиваются отдельно)

✔ Бонусная система

✔ Яндекс Метрика на сайте

✔ Онлайн-оплата
(990 р/мес)

✔ Интеграция с pos-системой
(3990 р/мес)

✖ Геймификация

✖ SEO сайта

✖ Отслеживание статуса заказа

✖ Трекеры в приложении

✖ Персональный менеджер

✖ Отслеживание курьера на карте

✖ Услуги дизайнера

✖ Контентное сопровождение

✖ Кастомизация текста 
уведомления после заказа

✖ Маркетолог

✖ Выделенная линия help desk
для ваших пользователей

✖ Кастомизация дизайна

✖ Возможность персональных 
доработок

✖
ОТЗЫВЫ НА ЯНДЕКС КАРТАХ, 
2GIS. Перехват негатива
(СЕРВИС REVVY)

✖ Отзывы в маркетах

✖ Приоритетная поддержка

✖
Возможность делегирования 
при переходе на другую 
платформу

ПАКЕТ
ХОРОШИЙ СТАРТ
ОБОРОТ ДО 500 ТЫС. РУБ.
Если вы недавно открылись.
Или хотите запустить доставку с 
минимальными вложениями и начать 
расти в продажах.

Вы обеспечите себя и своих гостей 
удобным каналом приема заказов

ЗАПУСК

БЕСПЛАТНО
Депозит – 15 000 рублей

0% с заказа
3 990 рублей в месяц

ПРЕДОПЛАТА

ТОЛЬКО НОВЫМ КЛИЕНТАМ



SMM И ТАРГЕТИНГ ВК
(ЗА 1 ГРУППУ В ВК | РЕКЛАМНЫЙ БЮДЖЕТ
ВЫДЕЛЯЕТСЯ ОТДЕЛЬНО)

от 35 000 рублей / месяц

ОТЗЫВЫ НА ЯНДЕКС КАРТАХ, 2GIS. 
ПЕРЕХВАТ НЕГАТИВА
(СЕРВИС REVVY | 1 КАРТОЧКА)

6 990 рублей / месяц

SERM И ЛОКАЛЬНОЕ SEO
В 2ГИС И ЯНДЕКС КАРТЫ
(1 КАРТОЧКА)

30 000 рублей / месяц

МАРКЕТОЛОГ +
КОНТЕНТНОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ

15 000 рублей / месяц

КОНТЕНТНОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ
(1 ФИЛИАЛ)

4 000 руб. в месяц

УСЛУГИ ДИЗАЙНЕРА

от 500 рублей

ИНТЕГРАЦИЯ С БАНКОМ АВТОМАТИЗАЦИЯ 

(ОНЛАЙН ОПЛАТА)

8 000 рублей

ИНТЕГРАЦИЯ
С СИСТЕМОЙ УЧЁТА АВТОМАТИЗАЦИЯ

8 000 рублей

БОНУСНАЯ СИСТЕМА + 
ГЕЙМИФИКАЦИЯ БОЛЬШЕ ПРОДАЖ

5 000 рублей

Рекомендуем дополнительно:



С вами свяжется наш лучший менеджер, проконсультирует вас, 
проведет презентацию. Вышлет дополнительные материалы и 
примеры наших приложений и сайтов! 

отправьте заявку в произвольной форме на нашу почту mail@4mobile.me

в Telegram: https://t.me/Svetlana_Yurievna

ОСТАЛИСЬ ВОПРОСЫ?
ИЛИ УЖЕ ГОТОВЫ ПОДКЛЮЧИТЬСЯ?!
НАПИШИТЕ НАМ

mailto:mail%404mobile.me?subject=
https://t.me/Svetlana_Yurievna

